一、退款流程：
1、确定不来后，写退款申请（模板见下页），后发送至12535854@qq.com；
2、退款正常会在培训结束后1-2两周内到账。

二、注意事项：
1、如果是支付宝他人代缴，退款说明请以“代缴人身份写”，同时我们只能将培训费退还至代缴人的银行卡中；
2、退款说明务必盖章，我们对公章种类无特殊要求。








关于申请“xx培训”退费的说明
三、退款申请模板

中国外汇管理杂志社培训部：
单位+姓名于__年月日报名__培训，并已通过支付宝/汇款缴费__元，现因__原因无法参加，请协助退款。
[bookmark: _GoBack]退回款项请转入户名+账号+开户行。
（如支付宝为他人代缴，就写“单位+姓名”帮xx通过支付宝缴纳xx培训xx元,后面同上）

申请人： 
                                        电话： 
                                        时间：
单位或部门章：


